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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ 
ДИСЦИПЛИНЫ СЦ.05 «ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА» 

1.1. Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

Учебная дисциплина СЦ.05. «Основы бережливого производства» является 
обязательной частью социально-гуманитарного (или общепрофессионального в 
зависимости от профессии/специальности) цикла примерной основной образовательной 
программы в соответствии с ФГОС СПО по специальности 46.02.01Документационное 

обеспечение управления 

1.2. Цель и планируемые результаты освоения дисциплины 

Цель – формирование знаний концептуальных основ бережливого производства и 
умений применения инструментов для решения задач профессиональной деятельности. 

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются умения и 
знания 

Код 
ПК, ОК, ЛР 

Умения Знания 

ОК 07 
(ОК 01, ОК 

03, 
ОК 
04)

1
 

ПК2… 
ЛР3… 

(из ПООП 

соответствую 

щей профессии/ 

специальности) 

Уметь: 
• осуществлять профессиональную 

деятельность с соблюдением 
принципов бережливого 
производства; 

• моделировать производственный 
процесс и строить карту потока 
создания ценностей; 

• применять методы диагностики 
потерь и устранять потери в 
процессах 

• применять ключевые 
инструменты анализа и решения 
проблем, оценивать затраты на 
несоответствие; 

• организовывать работу 
коллектива и команды в рамках 
реализации проектов по 
улучшениям; 

• применять инструменты 
бережливого производства в 
соответствии со спецификой 
бизнес-процессов 
организации/производства 

Знать: 
• принципы и концепцию 

бережливого производства; 
• основы картирования потока 

создания ценностей; 
• методы выявления, анализа и 

решения проблем 
производства; 

• инструменты бережливого 
производства; 

• принципы организации 
взаимодействия в цепочке 
процесса; 

• виды потерь и методы их 
устранения; 

• современные технологии 
повышения эффективности 

• технологии внедрения 
улучшений; 

• технологии вовлечения 
персонала в процесс 
непрерывных улучшений; 

• систему подачи предложений. 

В процесс освоения дисциплины у студентов должны формироваться общие компетенции (ОК): 
ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 

различным контекстам; 
ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности; 
ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 

предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по финансовой 
грамотности в различных жизненных ситуациях; 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде; 
ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской 

Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста; 



ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение на 
основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом гармонизации 
межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты антикоррупционного поведения; 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания об 
изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в чрезвычайных 
ситуациях; 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 
процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня физической 
подготовленности; 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном языках. 
В процесс освоения дисциплины у студентов должны формироваться профессиональные 
компетенции (ПК): 

 
 

1 2 

осуществление ПК 1.1. Осуществлять прием-передачу управленческой 
организационного и информации с   помощью   средств   информационных   и 
документационного коммуникационных технологий. 
обеспечения деятельности ПК 1.2. Координировать работу приемной руководителя, 
организации зон приема различных категорий посетителей 

 организации. 
 ПК 1.3. Владеть навыками планирования рабочего 
 времени руководителя и секретаря. 
 ПК 1.4. Осуществлять подготовку деловых поездок 
 руководителя и других сотрудников организации. 
 ПК 1.5. Владеть способами организации рабочего 
 пространства приемной и кабинета руководителя. 
 ПК 1.6. Осуществлять работу по подготовке и 
 проведению конферентных мероприятий, обеспечивать 
 информационное взаимодействие руководителя с 
 подразделениями и должностными лицами организации. 
 ПК 1.7. Оформлять организационно-распорядительные 
 документы и организовывать работу с ними, в том числе 
 с использованием автоматизированных систем. 
 ПК 1.8. Оформлять документы по личному составу и 
 организовывать работу с ними, в том числе с 
 использованием автоматизированных систем. 
 ПК 1.9. Организовывать текущее хранение документов, 
 обработку дел для оперативного и архивного хранения, в 
 том числе с использованием автоматизированных систем. 

организация архивной ПК 2.1. Осуществлять комплектование архивнымиделами 
работы по документам (документами) архива организации. 
организаций различных ПК 2.2. Вести учет архивных дел (документов), в том 
форм собственности числе с использованием автоматизированных систем. 

 ПК 2.3. Осуществлять хранение архивных дел 
 (документов) с постоянным сроком хранения и по 
 личному составу в архиве организации. 
 ПК 2.4. Осуществлять хранение, комплектование, учет и 
 использование дел (документов) временного хранения. 
 ПК 2.5. Осуществлять использование архивных дел 
 (документов), в том числе с использованием 
 автоматизированных систем. 

Профессиональные компетенции, соответствующие 
видам деятельности 

Виды деятельности 



 

Требования к формированию личностных результатов 
 

Личностные результаты 
реализации программы воспитания 

(дескрипторы) 

Код личност- 
ных резуль- 
татов реали- 
зации про- 

граммы вос- 
питания 

Осознающий себя гражданином России и защитником Отечества, 
выражающий свою российскую идентичность в поликультурном и 
много- конфессиональном российском обществе, и современном 
мировом со- 

 
ЛР 1 

обществе. Сознающий свое единство с народом России, с Российским 
государством, демонстрирующий ответственность за развитие страны. 
Проявляющий готовность к защите Родины,  способный 
аргументированно отстаивать суверенитет и достоинство народа России, 
сохранять и защищать историческую правду о Российском государстве 

 

Проявляющий активную гражданскую позицию на основе уважения за- 
кона и правопорядка, прав и свобод сограждан, уважения к 
историческому и культурному наследию России. Осознанно и деятельно 
выражающий неприятие дискриминации в обществе по социальным, 
национальным, религиозным признакам; экстремизма, терроризма, 
коррупции, антигосударственной деятельности. Обладающий опытом 
гражданской социально значимой деятельности (в студенческом 
самоуправлении, добровольчестве, экологических, природоохранных, 
военно- патриотических и др. объединениях, акциях, программах). 
Принимающий роль избирателя и участника общественных отношений, 
связанных 
с взаимодействием с народными избранниками 

 
 
 
 

ЛР 2 

Демонстрирующий приверженность традиционным духовно- 
нравственным ценностям, культуре народов России, принципам 
честности, порядочности, открытости. Действующий и оценивающий 
свое по- ведение и поступки, поведение и поступки других людей с 
позиций традиционных российских духовно-нравственных, 
социокультурных ценностей и норм с учетом осознания последствий 
поступков. Готовый к деловому взаимодействию и неформальному 
общению с представителями разных народов, национальностей, 
вероисповеданий, отличающий их от участников групп с деструктивным 
и девиантным поведением. Демонстрирующий неприятие социально 
опасного поведения окружающих и предупреждающий его. 
Проявляющий уважение к людям старшего поколения, готовность к 
участию в социальной поддержке нуждающихся в ней 

 
 
 
 
 

ЛР 3 

Проявляющий и демонстрирующий уважение к труду человека, 
осознающий ценность собственного труда и труда других людей. 
Экономически активный, ориентированный на осознанный выбор сферы 
профессиональной деятельности с учетом личных жизненных планов, 
потребностей своей семьи, российского общества. Выражающий 
осознанную готовность к получению профессионального образования, к 
непрерывному образованию течение жизни Демонстрирующий 
позитивное отношение к регулированию трудовых отношений. 
Ориентированный на самообразование и профессиональную 
переподготовку в условиях смены техно- логического уклада и 
сопутствующих социальных перемен. Стремящийся к  формированию в 
сетевой  среде личностно и профессионального 
конструктивного «цифрового следа» 

 
 
 
 
 

ЛР 4 



Демонстрирующий приверженность к родной культуре, исторической 
памяти на основе любви к Родине, народу, малой родине, знания его 
истории и культуры, принятие традиционных ценностей 
многонационального народа России. Выражающий свою 
этнокультурную идентичность, сознающий себя патриотом народа 
России, деятельно выражающий чувство причастности к 
многонациональному народу России, к Российскому Отечеству. 
Проявляющий ценностное отношение к историческому и культурному 
наследию народов России, к национальным символам, праздникам, 
памятникам, традициям народов, проживающих в России, к 
соотечественникам за рубежом, поддерживающий их заинтересован- 

 
 
 
 

ЛР 5 

ность в сохранении общероссийской культурной идентичности, 
уважающий их права 

 

Ориентированный на профессиональные достижения, деятельно 
выражающий познавательные интересы с учетом своих способностей, 
образовательного и профессионального маршрута, выбранной 
квалификации 

 
ЛР 6 

Осознающий и деятельно выражающий приоритетную ценность каждой 
человеческой жизни, уважающий достоинство личности каждого чело- 
века, собственную и чужую уникальность, свободу мировоззренческого 
выбора, самоопределения. 
Проявляющий бережливое и чуткое отношение к религиозной 
принадлежности каждого человека, предупредительный в отношении 
выражения прав и законных интересов других людей 

 
 

ЛР 7 

Проявляющий и демонстрирующий уважение законных интересов и 
прав представителей различных этнокультурных, социальных, 
конфессиональных групп в российском обществе; национального 
достоинства, религиозных убеждений с учётом соблюдения 
необходимости обеспечения конституционных прав и свобод граждан. 
Понимающий и деятельно выражающий ценность межрелигиозного и 
межнационального согласия людей, граждан, народов в России. 
Выражающий сопричастность к пре- умножению и трансляции 
культурных традиций и ценностей многонационального российского 
государства, включенный в общественные 
инициативы, направленные на их сохранение 

 
 
 
 

ЛР 8 

Сознающий ценность жизни, здоровья и безопасности. Соблюдающий и 
пропагандирующий здоровый образ жизни (здоровое питание, 
соблюдение гигиены, режим занятий и отдыха, физическая активность), 
демонстрирующий стремление к физическому совершенствованию. 
Проявляющий сознательное и обоснованное неприятие вредных 
привычек и опасных наклонностей (курение, употребление алкоголя, 
наркотиков, психоактивных веществ, азартных игр, любых форм 
зависимостей), деструктивного поведения в обществе, в том числе в 
цифровой среде 

 
 
 

ЛР 9 

Бережливо относящийся к природному наследию страны и мира, 
проявляющий сформированность экологической культуры на основе 
понимания влияния социальных, экономических и профессионально- 
производственных процессов на окружающую среду. Выражающий дея- 
тельное неприятие действий, приносящих вред природе, распознающий 
опасности среды обитания, предупреждающий рискованное поведение 
других граждан, популяризирующий способы сохранения памятников 
природы страны, региона, территории, поселения, включенный в 
общественные инициативы, направленные на заботу о них 

 
 
 

ЛР 10 



Проявляющий уважение к эстетическим ценностям, обладающий 
основами эстетической культуры. Критически оценивающий и деятельно 
проявляющий понимание эмоционального воздействия искусства, его 
влияния на душевное состояние и поведение людей. Бережливо 
относящийся к культуре как средству коммуникации и самовыражения в 
обществе, выражающий сопричастность к нравственным нормам, 
традициям в искусстве. Ориентированный на собственное 
самовыражение в разных видах искусства, художественном творчестве с 
учётом российских традиционных духовно-нравственных ценностей, 
эстетическом обустройстве собственного быта. Разделяющий ценности 
отечественного и мирового художественного наследия, роли народных 
традиций и народного 
творчества в искусстве. Выражающий ценностное отношение к техниче- 

 
 
 
 
 

ЛР 11 

ской и промышленной эстетике  
Принимающий российские традиционные семейные ценности. 
Ориентированный на создание устойчивой многодетной семьи, 
понимание брака как союза мужчины и женщины для создания семьи, 
рождения и воспитания детей, неприятия насилия в семье, ухода от 
родительской ответственности, отказа от отношений со своими детьми 
и их финансового 
содержания 

 
 

ЛР 12 

 

 
 
 
 
 
 

 
СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
1.3. Объем учебной дисциплины и виды учебной работы 

 

Вид учебной работы Объем в часах 

Объем образовательной программы учебной дисциплины 42 

в т. ч.: 

теоретическое обучение 34 

практические занятия - 

Самостоятельная работа* 8 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного 
зачета 

 

 
 
 
 
 
 



1.4. Тематический план и содержание учебной дисциплины 
 
 
 

Наименован
ие разделов и 
тем 

 
 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, акад. 
ч., в т. ч. в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад.ч. 

Коды 
компетенций, 
формировани
ю 

которых 
способствуе

т элемент 
программы 

ОСНОВЫ БЕРЕЖЛИВОГО ПРОИЗВОДСТВА 42 ОК 07 

Раздел 1 Бережливое производство: основные понятия, принципы, методология, проблематизация   

Тема 1.1 Содержание учебного материала 4 ОК 07 
Основные 
понятия и 
методология 
бережливого 
производства 

Цели, задачи учебной дисциплины «Основы бережливого производства». 4  
Предпосылки формирования концепции бережливого производства (БП).   
Принципы и концепция системы БП.   
Серия ГОСТ Р «Бережливое производство».   

 Идеи бережливого производства в условиях современного рынка.   
 Самостоятельная работа обучающихся 2  
 Работа с основными информационными источниками. Основные принципы БП в 

профессиональной деятельности (области применения и конкурентные преимущества 
использования) 

  
   
   

Тема 1.2 Содержание учебного материала 4 ОК 07 
Бережливый 
проект. 
Картирование 
потока создания 
ценности. 

Потери и 
действия, 

добавляющие 
ценность 

  ОК 03
4
 

ПК1.1-1.9… Поток создания ценности. 
Принципы картирования процесса. 
Цели применения карт потоков. Виды картирования. Этапы проведения картирования. 
Инструменты картирования потока создания ценности. 
Карта целевого состояния потока создания ценности. 
Карта идеального состояния потока создания ценности. 
Карта текущего состояния потока создания ценности. 
Типичные ошибки при картировании. 

4 

 ЛР1-12… 
  
  
  
  

 

5 



 

 

 

Наименован
ие разделов и 
тем 

 

 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, акад. 
ч., в т. ч. в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад.ч. 

Коды 
компетенций, 
формировани
ю 

которых 
способствуе

т элемент 
программы 

 Самостоятельная работа обучающихся 
Разработка анкеты для оценки ценности результата деятельности (услуги/продукта) гла- 
зами заказчика 

1  

Тема 1.3 
Методы решения 

проблем 

Содержание учебного материала 4 ОК 07 
ОК 01

6
 

ЛР…1-12 Проблемно-ориентированное мышление. 
Понятие «проблема», определение и формулирование проблемы. 

4 

 Определение ключевых причин возникновения проблемы.   
 Технологии анализа проблем: 

• фиксация проблемы; 
• детализация проблемы; 
• определение отклонения; 
• изучение причины возникновения проблемы; 
• разработка корректирующих мероприятий; 
• реализация корректирующих мероприятий; 
• проверка результата; 
• стандартизация. 
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Наименован
ие разделов и 
тем 

 

 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, акад. 
ч., в т. ч. в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад.ч. 

Коды 
компетенций, 
формировани
ю 

которых 
способствуе

т элемент 
программы 

 изучение причин возникновения, разработка корректирующих действий)   

Самостоятельная работа обучающихся 
Построение диаграммы Ишикавы по актуальной проблеме профессиональной деятельности 
(варианты: «дерево целей», «дерево проблем», ментальная карта) 

2 

Раздел 2 Реализация принципов бережливого производства в профессиональной деятельности   

Тема 2.1 
Инструменты 
бережливого 
производства 

Содержание учебного материала 8  

Инструменты БП: области применения, адаптация под вид профессиональной деятельности. 
Кайдзен (непрерывное улучшение). 
«Пять «S» (система рационализации рабочего места). 
Стандартизированная работа. 
Методика всеобщего обслуживания оборудования ТРМ. 
Методика быстрой переналадки SMED. 
Встроенное качество. 
Канбан, поток единичных изделий. 

8 ОК 07 
ПК1. 

1- 
1.9… 
ЛР1- 
12… 

Самостоятельная работа обучающихся 
Описание системы «Пять «S» в соответствии со спецификой и профессиональной направ- 
ленностью 

1 

Тема 2.2 
Внедрение мето- 
дов бережливого 

производства 

Содержание учебного материала 4 ОК 07 
ОК 03

7
 

ПК1. 
1- 

1.9… 
ЛР1- 
12… 

Модель внедрения БП. 
Ключевые показатели эффективности работы. 
Целеполагание в бережливой организации. 
Типичные ошибки применения методов БП. 

4 
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Наименован
ие разделов и 
тем 

 

 

Содержание учебного материала и формы организации деятельности 
обучающихся 

Объем, акад. 
ч., в т. ч. в 

форме 
практической 
подготовки, 

акад.ч. 

Коды 
компетенций, 
формировани
ю 

которых 
способствуе

т элемент 
программы 

 Самостоятельная работа обучающихся 
Анализ типичных ошибок применения методов БП с учетом профиля деятельности 

1  

Тема 2.3 
Технологии во- 

влечения и моти- 
вации персонала 

Содержание учебного материала 4 ОК 07 
ОК 04

8
 

ПК1. 
1- 

1.9… 
ЛР1- 
12… 

Лидерство как новый тип производственных отношений. 
Вовлечение персонала в БП, организация работы с производственными инициативами и 
предложениями по улучшениям. 
Методы преодоления сопротивления изменениям. 
Технологии мотивации и стимулирование качества. 
Производственная культура на рабочем месте. 
Квалификация персонала и обучение 

6 

Самостоятельная работа обучающихся 
Анализ практик эффективного использования человеческого потенциала 

1 

Промежуточная аттестация в форме дифференцированного зачета 2  

Всего: 42  
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2. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 
 

2.1. Требования к материально-техническому обеспечению 

Для реализации программы учебной дисциплины должны быть предусмотрены следующие 
специальные помещения: 

Кабинет, оснащенный 
- оборудованием: 

посадочные места по количеству обучающихся; 
рабочее место преподавателя; 
стенды; 
- техническими средствами обучения: 
компьютер   (ноутбук)   с   лицензионным   программным   обеспечением (рабочее место 

преподавателя); 
мультимедийный проектор; 
мультимедийный экран. 

 
2.2. Информационное обеспечение реализации программы 

Для реализации программы библиотечный фонд образовательной организации должен 
иметь печатные и/или электронные образовательные и информационные ресурсы, для 
использования в образовательном процессе. При формировании библиотечного фонда 
образовательной организацией выбирается не менее одного издания из перечисленных ниже 
печатных изданий и (или) электронных изданий в качестве основного, при этом список, может 
быть дополнен новыми изданиями. 

 
3.2.1. Обязательные печатные издания 

1. Вейдер М.Т. Инструменты бережливого производства. Карманное руководство по практике 
применения Lean / М.Т. Вейдер. – Москва: Интеллектуальная литература, 2019. – 160 с. 
Текст: непосредственный. 

2. Вумек, Дж., Джонс Д. Бережливое производство. – Москва: Альпина Бизнес Букс, 2021. – 
472 с. – Текст: непосредственный. 

3. Зинчик Н.С., Бережливое производство: учебник/Н.С. Зинчик, О.В. Кадырова, Ю.И. Расто- 
ва; под общ. ред. А.Г. Бездудной. – Москва: КноРус, 2022. – 203 с. – Текст: непосредствен- 
ный. 
3.2.2. Электронные издания 

1. Вумек Д. Бережливое производство: как избавиться от потерь и добиться процветания ва- 
шей компании / Джеймс Вумек, Дэниел Джонс; пер. с англ. - 12-е изд. - Москва: Альпина 
Паблишер, 2018. - 472 с. - ISBN 978-5-9614-6829-8. - Текст: электронный. - URL: 
https://znanium.com/catalog/document?pid=1815955 (дата обращения: 03.02.2022). – Режим 
доступа: по подписке. 

2. Киселев А.А., Принятие управленческих решений: учебник / А.А. Киселев. — Москва: 
КноРус, 2021. — 169 с. — ISBN 978-5-406-07898-3. — URL: https://book.ru/book/938341 (да- 
та обращения: 03.02.2022). — Текст: электронный. 

3. Шмелёва А.Н. Методы бережливого производства: учебно-методическое пособие / А.Н. 
Шмелёва. — Москва: РТУ МИРЭА, 2021. — 38 с. — Текст: электронный // Лань: электрон- 
но-библиотечная система. — URL: https://e.lanbook.com/book/171543 (дата обращения: 
03.02.2022). — Режим доступа: для авторизованных пользователей. 
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3.2.3. Дополнительные источники 
1. Лайкер Дж. Практика дао Toyota: руководство по внедрению принципов менеджмента 

Toyota / Джеффри Лайкер, Дэвид Майер; Пер. с англ. — Москва: Альпина Паблишер, 2019. 
– 586 с. - Текст: непосредственный. 

2. Клюев А. В. Бережливое производство [Электронный ресурс]: учебное пособие для СПО / 
А. В. Клюев; под ред. И. В. Ершовой. - Саратов, Екатеринбург: Профобразование, Ураль- 
ский федеральный университет, 2019. - 87 c. - ЭБС «IPRbooks» - Режим доступа: URL: 
https://www.iprbookshop.ru/87789.html (дата обращения: 03.02.2022). 

3. Бородулин А.Л., Казарин В.В., Косарева Н.С., Серебренников С.С., Харитонов С.С. Береж- 
ливое производство. Учебное пособие. – СПб.: Питер, 2022. – 224с.: - Режим доступа: URL: 
Книга Бережливое производство скачать бесплатно pdf без регистрации, автор С. С. 
Харитонов – Fictionbook 

4. Фролов В.П. Внедрение технологий бережливого производства в управление производ- 
ством и организацию рабочих мест: монография. – 2-е изд. – Москва: Издательско-торговая 
корпорация «Дашков и К», 2022. - 77с. - Текст: непосредственный 

5. ГОСТ Р 56404-2021 Бережливое производство. Требования к системам менеджмента — 
Москва: Стандартинформ, 2021. — 16 с.— URL: http://goupu-19.ru/wp- 
content/uploads/2021/11/gost-r-56404-2021-vzamen-56404-2015-berezhlivoe-proizvodstvo.- 
trabovaniya-k-sistemam-menedzhmenta.pdf (дата обращения: 03.02.2022). 
 4. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ 

 
Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

Перечень знаний, осваиваемых в рамках дисциплины 
• историю, принципы и 

концепцию бережливого 
производства; 

• демонстрирует системные знания об 
истории становления и развития бе- 
режливого производства; 

• формулирует основные понятия бе- 
режливого производства; 

• поясняет содержание принципов бе- 
режливого производства в соответ- 
ствии с направленностью профессио- 
нальной деятельности 

Тестирование. 
Устный опрос. 
Кейс-метод. 
Оценка решений 

ситуационных задач. 
Практические 

занятия. 
Деловые игры. 

• основы картирования 
потока создания 
ценностей; 

• описывает основные подходы к кар- 
тированию потока создания ценности 

• владеет основными понятиями для 
картирования процесса 

• демонстрирует системные знания о 
действиях, добавляющие ценности и 
потери 

• методы выявления, 
анализа и решения 
проблем производства; 

• владеет основными методами выяв- 
ления и анализа проблем 

• формулирует перечень необходимых 
шагов/действий для решения проблем 

• инструменты 
бережливого 
производства; 

• демонстрирует системные знания об 
инструментах бережливого производ- 
ства и областях его применения; 

• оперирует знаниями при выборе ин- 
струментов для решения производ- 
ственной задачи, приводит теоретиче- 
ское обоснование потенциальной 
пользы и рисков 



• принципы организации 
взаимодействия в 
цепочке процесса; 

• демонстрирует знания при анализе в 
цепочке процесса 

• описывает последовательность орга- 
низационных действий для улучше- 
ния процесса 

• виды потерь и методы их 
устранения; 

• демонстрирует знания по типизации 
производственных потерь и причинах 
их возникновения 

• современные технологии 
повышения 
эффективности 

• демонстрирует системные знания о 
ключевые показатели эффективности 
бережливого производства 

• технологии внедрения 
улучшений; 

• владеет основными понятиями реин- 
жиниринга и демонстрирует знания 
инструментов процесса преобразова- 
ний 

 
 
 
 
 

11 



Результаты обучения Критерии оценки Методы оценки 

• технологии вовлечения 
персонала в процесс 
непрерывных 
улучшений; 

• описывает основные подходы к тех- 
нологии мотивации персонала, прин- 
ципы и методики вовлечения персо- 
нал в процесс непрерывных улучше- 
ний 

 

• систему подачи 
предложений 

• формулирует перечень необходимых 
шагов для подачи предложений по 
улучшениям 

Перечень умений, осваиваемых в рамках дисциплины 
• осуществлять 

профессиональную 
деятельность с 
соблюдением принципов 
бережливого 
производства; 

• демонстрирует уровень внедрения 
принципов бережливого производства 
в профессиональную деятельность 
при решении производственных задач 

Кейс-метод 
Оценка решений 

ситуационных задач. 
Практические 

занятия. 
Деловые игры. 

• моделировать 
производственный 
процесс и строить карту 
потока создания 
ценностей; 

• демонстрирует навык по выявлению 
ценности картированию потока со- 
здания ценностей 

• выбирает средства и методы модели- 
рования и описания процесса 

• применять методы 
диагностики потерь и 
устранять потери в 
процессах 

• демонстрирует умение выявлять, диа- 
гностировать и устранять потери в 
процессах 

• применять ключевые 
инструменты анализа и 
решения проблем, 
оценивать затраты на 
несоответствие; 

• осуществляет и аргументирует выбор 
инструментов диагностики проблем 

• оценивает «цену» производственной 
ошибки и определяет возможность 
для корректирующих действий 

• предлагает алгоритм решения с уче- 
том имеющихся ресурсов и ограниче- 
ний 

• организовывать работу 
коллектива и команды в 
рамках реализации 
проектов по 
улучшениям; 

• демонстрирует умение организовы- 
вать работу коллектива и команды в 
рамках реализации проектов по 
улучшениям 

• применять инструменты 
бережливого производства 
в соответствии со 
спецификой бизнес- 
процессов 
организации/производства. 

• демонстрирует умение выбора и при- 
менения инструментов бережливого 
производства в заданных производ- 
ственных условиях 
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